CURRICULUM VITAE

Fabio Cappello Rizzarello, (Genova, 5/9/1963)

FORMAZIONE

- Dottorato di ricerca (PhD) in Sociologia ¢ Ricerca Sociale (indirizzo Comparative Social Work)
presso 'Universita degli Studi di Trento conseguito nell' anno accademico 2012-2013 con la
discussione della tesi “Discrezionalita e condizionamento organizzativo nella pratica professionale
di Servizio Sociale™;

- Laurea in Scienza del Servizio Sociale presso I’Universita degli Studi di Trieste nell’anno
accademico 2004-2005 con la discussione della seguente tesi: “ Il fenomeno della violenza intra
famigliare: approcci operativi a confronto”; votazione 8§4/110.

- Laurea in Scienze Politiche (indirizzo politico-sociale) conseguita presso 1’Universita degli Studi
di Genova nell’anno accademico 1999-2000 con la discussione della seguente tesi: *“ Il fenomeno
culturale della negazione della vecchiaia nel contesto della modernita radicale”; votazione 110/110
con lode.

- Convalida del Diploma di Assistente Sociale conseguita presso 'Universita degli Studi di Siena
nel 1990 con discussione della seguente tesi: “Il colloquio nel Servizio Sociale”; votazione 107/110.
- Diploma di Assistente Sociale conseguito presso il CLIFOS di Genova nel 1986; votazione 70/70.

- Iscritto all’Ordine degli Assistenti Sociali della Liguria dal 1995.

ESPERIENZE LAVORATIVE

- Coordinatore Assistente Sociale presso I’ ATS 46 — Municipio 111 Bassa Val Bisagno — Comune di
Genova dal luglio 2022 al dicembre 2023

- Coordinatore Assistente Sociale presso I ATS 51 — Municipio IX Levante — Comune di Genova
dall’ottobre 2016 al novembre 2022

- Assistente Sociale presso il Comune di Genova dal 1991, in servizio presso i Centri di Aiuto
Domiciliare (CAD) del Centro Storico, di Bolzaneto e di Oregina-Lagaccio. Dal maggio 1997
all’ottobre 2016 presso il Distretto Sociale di Staglieno e quindi presso ’ATS 47 (gia Distretto
Sociale IV-Valbisagno) — arca minori

- Giudice onorario presso il Tribunale per i Minorenni di Genova (dal 2008 al 2011) - Educatore
presso una Comunita Alloggio del CIRS (Centro Italiano per il Reinserimento Sociale) a Genova
dal luglio 1987 all’aprile 1991;

ATTUALE INCARICO

Assegnista di ricerca presso I’Universita di Milano-Bicocca dal gennaio 2024 nell’area scientifico
disciplinare di Scienze Politiche e Sociali (SSD SPS/09) sul tema di ricerca: “Tra cura e controllo
dei destinatari dei servizi: I’apprendimento organizzativo delle pratiche professionali degli assistenti
sociali nella gestione dell’accesso a servizi di primo e secondo livello”.



ESPERIENZE PROFESSI LIALIVELLO INTERNAZIONALE

- Rappresentante del Comune di Genova (2008-2009) all’interno del progetto europeo
“Benchmarking integration governance in European Cities” (finanziamenti INTI) - Rappresentante
del Comune di Genova (2004) all’interno del progetto SMILE “Intervencion y prevencion de la
exclusion social de la infancia y de la familia” finanziato dalla Unione Europea e coordinato dalla
Coordinadora Infantil y Juvenil de Vallecas (Madrid)

- Responsabile tecnico per il Comune di Genova del ProgettoURB-AL (di cooperazione fra UE ed
America Latina) su "Il fenomeno della violenza intrafamigliare” coordinato dal Comune di Leganés
(Spagna) sviluppatosi fra I’aprile 2002 ed il marzo 2007;

-Vincitore di borsa di studio internazionale (Council of International Programs - USA) con
conseguente esperienza professionale presso la Philadelphia Corporation for Aging (Ente di Servizio
Sociale della citta di Philadelphia) dal maggio al dicembre 1992 con partecipazione, presso il Corso
di Servizio Sociale della Temple University di Philadelphia, ai seguenti corsi: Group Work with the
elderly - Sociology of race and racism;

ATTIVITA’ DIDATTICA

Docente presso il Corso di Laurea in Servizio Sociale dell’Universita di Genova dall’anno 2004
all’anno 2022:

- Laboratorio di Tirocinio 1l anno, A.A. 2004-2005, 2009-2010

- Laboratorio di Tirocinio I anno, A.A. 2005-2006

- Tirocinio II (corso A-L), A.A. 2008-2009

- Organizzazione del Servizio Sociale, A.A. 2006-2007, 2007-2008,

- Fondamenti ed organizzazione del Servizio Sociale, A.A.2009-2010 (modulo I)

- Fondamenti ed organizzazione del Servizio Sociale A.A. 2011-2012

- Tirocinio di tesi dall’A.A. 2012-2013 all’A.A. 2021-2022

Docente presso il Corso di Laurea in Servizio Sociale dell’Universita del Piemonte Orientale

dall’anno 2022 all’anno 2024:
- Principi e fondamenti del Servizio Sociale A.A. 2022-2023, 2023-2024

- Supervisione di allievi Assistenti Sociali dell” Universita degli Studi di Genova dal 1995 al 2003;
nuovamente supervisore nell’anno accademico 2019-20

ELENCO PUBBLICAZIONI SCIENTIFICHE

- “L’esecuzione degli allontanamenti di minori dal nucleo familiare di appartenenza. Analisi ¢
riflessioni all’interno di due servizi sociali territoriali genovesi” in Quaderni della Rivista di
Servizio Sociale n.22, 1/2024, pp.18-30

- “La difficile gestione dei carichi di lavoro per gli assistenti sociali dei servizi di tutela minori fra
mandato istituzionale e contraddizioni organizzative. La realtd di una street-level bureaucracy del
territorio genovese (con R. Parati e E. Rossi), in Calcaterra, V: Raineri, M.L. (a cura di), Tra



partecipazione e controllo, Erickson, Trento, 2021

- Rassegna articoli tratti dal British Journal of Social Work (Volume 49, 6, September 2019) in
Rassegna delle riviste straniere - La Rivista di Servizio Sociale, 1/2019, pp. 59-61

- “Child protection e minoranze etniche nei servizi sociali territoriali. La percezione degli assistenti
sociali in uno studio nell’area genovese” in La Rivista di Servizio Sociale 2/2017, pp. 72-79 -«
Discrezionalita e condizionamento organizzativo nella pratica professionale di servizio sociale” in
Guidi P.,, Mordeglia S., Percorsi di ricerca in servizio sociale, Ecig, Genova, 2015 - ““ Social
agencies for children and family as street level bureaucracies. A case study.” (Research notes. PhD
forum) in Social Work and Society, International Online Journal, 9,2, 2011 www.socwork.net

- “Appunti di welfare dei servizi sociali. L’universalismo selettivo, i livelli essenziali di assistenza
ed 1 dilemmi operativi delle street level bureaucracies “, CLU, Genova, 2011 - “Il fenomeno della
violenza intrafamiliare” (con S.Amaiz e V. Degola), Comune di Genova 2006 (diffusione interna
all’ente nell’ambito del progetto Urb-Al “El fenomeno de la violencia intrafamiliar”)

-“Gli indirizzi di politica sociale per gli anziani ed il fenomeno culturale della negazione della
vecchiaia” in Rassegna di Servizio Sociale 1/2003

PRESENTAZIONI A CONFERENZE. SEMINARI E CONVEGNI

- IV Conferenza italiana sulla Ricerca di Servizio Sociale. Presentazione del paper: “ I casi di tutela
minori. Come si caratterizzano e su quale presa in carico possono contare. Un’indagine esplorativa
all’interno di un servizio sociale genovese.”. Lecce, 6-8 giugno 2024

- III Conferenza italiana sulla Ricerca di Servizio Sociale. Presentazione del paper: * L’effettivo
accesso alle vaccinazioni anti Covid per degli anziani a rischio di esclusione sociale. Gli elementi
che emergono dal lavoro di un servizio sociale territoriale.” (in collaborazione con S. Carbone, C.
Grillo, F. Rosina, E. Rossi) . Roma, 3-4 giugno 2022

- III Conferenza italiana sulla Ricerca di Servizio Sociale. Presentazione del paper: “L’esecuzione
degli allontanamenti di minori dal nucleo familiare di appartenenza. Analisi e riflessioni all’interno
di due servizi sociali territoriali genovesi” (in collaborazione con S. Carbone, C. Grillo, F. Rosina,
E. Rossi) . Roma, 3-4 giugno 2022

- International Conference - Awakening, continuity and change (Ripartenze fra continuita e
cambiamento) — Universita di Bolzano. Presentazione del paper: “The three dimensions of power
social workers have to face. Conditioned discretion in Italian social services”. Brixen, 21-22
novembre 2019

- IT Conferenza italiana sulla Ricerca di Servizio Sociale. Presentazione del paper: “Un laboratorio
di scrittura professionale. Esiti di una piccola ricerca e spunti di riflessione” (in collaborazione con
G. Dondero ¢ I Fittabile). Trento, 31 maggio -1 giugno 2019

- II Conferenza italiana sulla Ricerca di Servizio Sociale. Presentazione del paper: “Dalla
misurazione del lavoro dell’assistente sociale ai ‘casi dormienti’: gli esiti di una rilevazione sul
campo nei servizi territoriali genovesi” (in collaborazione con R. Parati ¢ E. Rossi). Trento, 31
maggio - 1 giugno 2019

- Seminario formativo all’interno dell’insegnamento “Individui, famiglie e societa” del Corso di
Laurea in Servizio Sociale (Dipartimento di Sociologia e Ricerca Sociale - Universita di Trento):
“Lo studente di servizio sociale fra motivazione, contenuti teorici ed esperienza sul campo”, Trento,
2 aprile 2019

- Seminario formativo all’interno dell’insegnamento “Diversita ¢ relazioni interculturali” del Corso
di Laurea in Servizio Sociale (Dipartimento di Sociologia e Ricerca Sociale - Universita di Trento):
“Lavoro sociale con minori e famiglie appartenenti minoranze etniche. La percezione degli



assistenti sociali in uno studio nell’area genovese”, Trento, 1 aprile 2019

- I Conferenza italiana sulla Ricerca di Servizio Sociale. Presentazione del paper: “Minoranze
etniche ¢ servizi sociali territoriali nella percezione degli operatori professionali. Uno studio
nell’area genovese” (in collaborazione con A. Massa). Torino 25-26 maggio 2017

- Conferenza internazionale “ Sociology and social work. New directions in critical sociology and
social work. Identities, narrative and praxis”. Presentazione del paper: “Social agencies for children
and families as street-level bureaucracies: a case study between theory and practice”. Chester
University (Regno Unito) 26-27 Agosto 2015

- Conferenza internazionale *“ Sociology and social work. The interaction between sociology and
social work: creativity, cooperation and knowledge”. Presentazione del paper: “Narrative analysis
with older people in a residential facility: a human science research tool with a significant potential
for social work practice”. Aalborg University (Danimarca) 30-31 maggio 2013

- Seminario “Percorsi di ricerca nel Servizio Sociale. Presentazione orale “L’assistente sociale come
street-level bureaucrat fra mandato istituzionale e discrezionalita”. Universita di Genova 14 maggio
2012

- Seminario “Percorsi di ricerca nel Servizio Sociale. Presentazione orale “L’assistente sociale come
street level bureaucrat fra mandato istituzionale e discrezionalita”. Univ. di Genova 14 maggio 2012
- Convegno “Raccontare ascoltare comprendere: metodologia ed ambiti di applicazione delle
narrazioni nelle scienze sociali”. Presentazione del paper “Analisi narrativa e sue applicazioni alla
pratica del servizio sociale”. Univ. di Trento 22-23 settembre 2011

- Tissa ( The International Social Work and Society Academy) — 2011 Annual Plenum -
Presentazione del paper “Social work practice in children and family services and how they are
affected by the changes of the welfare system in Italy.” Univ. di Hradec Kralové (Rep. Ceca) 21- 26
Agosto 2011

- Seminario “Sociology and social work: past, present, future”. Presentazione del paper : “Sociology
for social work. Sociology and social work for a better welfare”. Politecnico di Lisbona (Portogallo)
27-28 Maggio 2011

- Tissa ( The International Social Work and Society Academy) — 2010 Annual Plenum —
Presentazione del paper “Social agencies for children and families as street-level bureaucracies. A
case study.” Univ. di Tallinn (Estonia) 22-27 Agosto 2010

ALTRE COMPETENZE

- Buona conoscenza dell’uso del Computer. Programmi : Word, Excel, Stata, SPSS - Ottima
conoscenza della lingua inglese (esperienze professionali all’estero - USA, Regno Unito ) e di
quella spagnola

- Discreta conoscenza della lingua spagnola

Le informazioni qui contenute vengono rese ai sensi e per gli effetti degli artt. 46-47 DPR 455/2000
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