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INFORMAZIONI PERSONALI
Nome e Cognome CLAUDIA LANTERI  

nata il 22/07/1965 Sanremo (IM)  
Data di nascita

Residente a Genova (GE) 

T

Telefono cellulare

Indirizzo Pec    

Incarico attuale Dal 15 novembre 2019 a tutt’oggi 

Dirigente Direttore sociale Ambito Territoriale Sociale 3 Imperiese 

Comune Di IMPERIA

ISTRUZIONE 
E FORMAZIONE

• Date (da – a)  1980/1984   I

Istituto Magistrale  Piazza Giovan Battista De Negri 2 Imperia IM 

Diploma scuola secondaria di secondo grado.
• Nome e tipo di istituto 

di istruzione o formazione
 dal 01/101/1986 al 08/11/1988 

Centro Ligure Formazione Operatori Sociali CLIFOS Genova Salita San Sebastiano

Corso triennale per Assistenti sociali- 

Diploma di Assistente Sociale 
• Qualifica conseguita

 Da 01/101988 a 22/05/1996 
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Università Studi di Urbino Carlo Bo  Via Aurelio Saffi, 15, 61029 Urbino PU  

Laurea in Sociologia  Voto 110/110

 Dal 01/03/2004 al 07/03/2006 

Università del Studi di Urbino Carlo BO Via Aurelio Saffi, 15, 61029 Urbino PU 
Master di Primo Livello in Promozione della Partecipazione sociale 

Voto 105/110 

 dal 01/06/2014 al 09/06/2011 

Università Studi di Genova Indirizzo: Via Balbi 4 Genova:  

Corso di perfezionamento in Direzione Strategica dei Distretti Socio Sanitari 

 dal 30/09/2022 al 10/06/2023

Istituto della Ricerca Sociale IRS  Via XX Settembre 24 Milano  

Master per Operatore sociale Supervisore  

 01/09/2001 

Iscrizione Albo Ordine degli assistenti sociali CROAS Liguria N°129 A 

Patente: B 

Presidente CROAS Liguria 21/25
ESPERIENZA LAVORATIVA

ESPERIENZE LAVORATIVE PRESSO PA COME DIPENDENTE 
• Date (da – a)  DAL 01/01/1989 al 30/11/1989 

COMUNE DI TAGGIA  Via San Francesco 18018 Taggia (IM) 

Funzionario addetto ai servizi sociali (Cat. D) –  Assistente sociale 

Tempo pieno e Determinato 
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro  dal 01/04/1996 al 30/06/2003
COMUNE DI GENOVA Via Garibaldi 9 16124 GENOVA 
Qualifica: Funzionario Servizi Socio Educativi (Cat. D) 
Assistente sociale presso il Distretto sociale Primo Centro Est  
Tempo pieno  Rapporto: Indeterminato  

• Tipo di azienda o settore
• Tipo di impiego  dal 01/10/1999 al 30/09/2000 

UNIVERSITA' DI GENOVA CORSO DI LAUREA IN SEVIZIO SOCIALE 
Via Balbi 4 16122 Genova  Incarico di Alta Professionalità  
Supervisore di Tirocinio di Studenti del corso di Laurea in Servizio Sociale 

• Principali mansioni 
e responsabilità  dal 01/07/2003 al 31/12/2006 

PROVINCIA DI GENOVA Piazzale Mazzini 16122 Genova 
Funzionario-specialista socio-assistenziale (Cat. D) –
Funzionario in posizione di comando presso la Provincia di Genova Ufficio Pari 
Opportunità e Politiche sociali con funzioni direzionali in merito alla realizzazione del 
Piano Regolatore Sociale della Provincia di Genova ed in merito all’attività di 
coordinamento e supporto alla programmazione ed organizzazione dei servizi sociali 
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per i comuni delle ex 9 zone sociali delle ASL 3 e 4 
Tempo parziale Tipo Determinato 

dal 01/01/2007 al 28/02/2009 
COMUNE DI GENOVA Via Garibaldi 9 16124 Genova 
Funzionario-specialista socio-assistenziale (Cat. D) – 
Funzionario con posizione organizzativa impiegata presso il Settore Piano 
Regolatore Sociale  Tempo pieno e Indeterminato 

 dal 01/06/2009 al 30/04/2013
COMUNE DI GENOVA Indirizzo: Via Garibaldi 9 16124 Genova 
Qualifica: Funzionario-specialista socio-assistenziale (Cat. D)  
Funzionario con posizione organizzativa - Direttore sociale DSS 9 e DSS 13 
Responsabile Area Grave Marginalità e persone straniere 
Tempo pieno e Indeterminato  
Competenze maturate/consolidate: Tecniche e strumenti di programmazione e gestione
servizi sociali ed assistenziali 

 dal 09/11/2015 al 29/05/2019  
COMUNE DI SANREMO Corso Cavallotti 59 18038 Sanremo (IM) 
Funzionario-specialista socio-assistenziale (Cat. D) – 
INCARICO DI POSIZIONE ORGANIZZATIVA COME DIRETTORE SOCIALE 
DEL DISTRETTO SOCIO SANITARIO 2 SANREMESE 

 dal  08/01/2018 al 31/05/2019 
COMUNE DI GENOVA Indirizzo: Via Garibaldi 6 16124 Genova 
Funzionario Alta Specializzazione, Membro della Cabina di Regia del Ministero del 
Lavoro e delle Politiche Sociali per la stesura delle Linee Guida per i servizi della 
grave marginalità adulta 

 dal 01/06/2019 al 14/11/2019
Comune di Genova Indirizzo: Via Garibaldi 9 Palazzo Tursi Genova 
Funzionario-specialista socio-assistenziale (Cat. D) – 
Funzionario con posizione organizzativa Coordinatore ATS 35 Comune di Genova 
Tempo pieno e Indeterminato Perc. 
Competenze maturate/consolidate:  gestione di  servizi sociali ed assistenziali 

 dal 15/11/2019 In corso 
COMUNE DI IMPERIA VIALE G.MATTEOTTI 157 IMPERIA 
Dirigente Direttore Sociale – 
Direzione tecnica e amministrativa del Distretto Socio Sanitario 3 Imperiese e 
coordinamento, programmazione , management dei servizi sociali 
Tempo e Determinato Inacarico Art 110 comma 1 TUEL

 dal 23/07/2021 e tutt'ora In corso
Consiglio dell'Ordine degli Assistenti Sociali Liguri  Via XXV Aprile 17 16123 
Genova 
Presidente CROAS Liguria

.

MADRELINGUA Italiana

ALTRE LINGUE
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FRANCESE  BUONO

INGLESE SUFFICIENTE

CAPACITÀ E COMPETENZE

TECNICHE

Con computer, attrezzature
specifiche, macchinari, ecc.

Competenze Informatiche e Digitali
 Ottima padronanza dei principali sistemi operativi (Windows, macOS, Linux).
 Buona conoscenza del pacchetto Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint)

e di strumenti di produttività equivalenti (Google Workspace, LibreOffice).
 Esperienza nell'utilizzo di software di gestione e organizzazione (ad esempio, 

Microsoft Project).
 Competenze nella navigazione e ricerca su Internet, con una solida capacità di

sfruttare al meglio motori di ricerca, database e risorse online.
 Conoscenza di strumenti di comunicazione e collaborazione online (Zoom, 

Microsoft Teams,  Google Meet).
 Capacità di gestione e configurazione di account su piattaforme web e di 

utilizzo di strumenti cloud (Google Drive, Dropbox).

ALTRO

ESPERIENZE LAVORATIVE
PRESSO PRIVATI

(PARTECIPAZIONE A CONVEGNI,
SEMINARI, PUBBLICAZIONI,

COLLABORAZIONI A RIVISTE,ECC.
ED OGNI ALTRA INFORMAZIONE

CHE IL COMPILANTE RITIENE

DI DOVER PUBBLICARE) 

ARTICOLI E
PUBBLICAZIONI

ATTIVITÀ DI DOCENZA
PRESSO PA

CORSI CONVEGNI
CONGRESSI

 Dal 01/09/1986 al 31/12/1995 
COOPERATIVA SOCIALE INCONTRO  VIA D CHIOSSONE GENOVA 
Qualifica: Educatore professionale 
EDUCATRICE E FORMATRICE IN AREA MINORI E FAMIGLIA . 
Contratto: Socio lavoratore cooperativa , Formatore e Vice presidente 
Competenze maturate/consolidate: Tecniche e strumenti per la gestione di campagne 
formative/educative 

 dal 01/09/2001 al 31/12/2006 
ISTITUTO GIANNINA GASLINI GENOVA via G. Gaslini 6 16147 GENOVA 
Docente della formazione e dell’aggiornamento professionale 
Docente nei corsi di formazione professionale di Educatori, Oss, Assistenti sanitari  
come Libero Professionista

LINEE DI INDIRIZZO PER LA GRAVE MARGINALITA' ADULTA 
FIOPPS 
Data di pubblicazione: 10/12/2015 AUTORI VARI  

 dal 01/09/2014 al 30/06/2016 
UNIVERSITA' DEGLI STUTDI DI GENOVA  VIA BALBI 4 16123 GENOVA 
Titolo del corso: SERVIZIO SOCIALE 
Materia di insegnamento: LABORATORIO DI TIROCINIO 1 
Ore di docenza: 30 Numero anni accademici: 

 dal 01/06/2015 al 30/09/2015
Regione Liguria Via Fieschi 8 Genova 
Titolo del corso: Amministrazione di sostegno - una figura a tutela delle persone fragili
Durata in ore: 18 Esame finale: 

 24/11/2015
REGIONE Liguria Indirizzo: Via Fieschi 9 Genova 
Titolo del corso: La salute degli anziani di ASL 3 genovese - passi d'argento 
Tipologia: Congresso/convegno di aggiornamento attinente al profilo Ruolo: 
Durata in ore: 5 
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 dal 15/11/2018 al 18/11/2018 
GRUPPO ABELE TORINO CORSO TRAPANI 91 TORINO 
Titolo del corso: SOCIAL FESTIVAL 2017 "Fase società oggi" Socializzare i 
problemi, socializzare le opportunità 
Corso di formazione/aggiornamento con attestato di partecipazione 
Durata in ore: 

 09/11/2020 
FORMEL srl Indirizzo: VIA VITRUVIO 43 - 20124 - MILANO 
Titolo del corso: Analisi della riforma del Terzo settore e approfondimento dello 
strumento della convenzione con il Terzo settore per la gestione di servizi 
Corso di formazione/aggiornamento con attestato di partecipazione 
Durata in ore: 6 

 dal 24/11/2021 al 25/11/2021 
GRUPPO MAGGIOLI Via del Carpino, 8 47822 Santarcangelo di Romagna (RN) 
Titolo del corso: XIII forum della non autosufficienza e dell'autonomia possibile 
Congresso/convegno di aggiornamento attinente al profilo Ruolo: 
Durata in ore: 10 Esame finale

 dal 30/09/2022 al 01/10/2022 
IRS MILANO  VIA XX SETTEMBRE 24
Seminario propedeutico e introduttivo all'Analisi transazionale * TA 101 - Modulo 1 
Master per supervisori della Scuola Irs per il sociale 
Tipologia: Congresso/convegno di aggiornamento attinente al profilo Ruolo: 
Durata in ore: 14 con  Esame finale:

 23/11/2022  
GRUPPO MAGGIOLI Via del Carpino, 8 47822 Santarcangelo di Romagna (RN) 
Titolo del corso: Forum della Non Autosufficienza e dell'autonomia possibile 
Corso di formazione/aggiornamento con attestato di partecipazione 
Durata in ore: 6 

 14/12/2023
AZIENDA U.L.S.S. N. 6 EUGANEA Indirizzo: Via Enrico degli Scrovegni n. 14 – 
35131 PADOVA 
Titolo del corso: “La documentazione e la comunicazione scritta nel servizio sociale: 
responsabilità, contenuti, linguaggi” 
Ruolo: Durata in ore: 4 Esame finale: 

 17/04/2024 tutt'ora In corso 
Ente Organizzatore: Alessandro Ciglieri Srls, Indirizzo: VIA VARSAVIA 10 00142 
roma 
Titolo del corso: Supervisione monoprofessionale di gruppo e individuale per 
coordinatori di Ambito 
Docente Durata in ore: 21 Esame finale: 

Genova, 07/05/02025 In fede (firmato digitalmente)
Claudia Lanteri
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