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PIANO OFFERTA FORMATIVA 2025 CROAS LIGURIA

PREMESSA

La redazione del Piano dell’Offerta Formativa € I'occasione per il CROAS di analizzare la composizione e le caratteristiche della Comunita professionale ligure e dei
bisogni formativi da essa espressa, ponendoli alla base della programmazione delle attivita di formazione proposte.

La sua programmazione discende dal nuovo regolamento per la Formazione Continua approvato dal Consiglio Nazionale con delibera n.200 del 22/10/2022 in vigore
dal 01/01/2023 e che, all'art 5 comma 3, attribuisce al Consiglio Regionale il compito di redigere il piano annuale dell'offerta formativa secondo le indicazioni del
CNOAS.

Al 30 settembre 2024, data indicata dal Consiglio nazionale alla quale fare riferimento nella raccolta dei dati, 'Ordine della Liguria contava 1245 iscritti.

DATI DI CONTESTO CROAS LIGURIA
— Iscritti al 30 settembre 2021: Totale 1104
— lscritti al 30 settembre 2022: Totale 1212
— Iscritti al 30 settembre 2023: Totale 1227
— lscritti al 30 settembre 2024: Totale 1245

ISCRITTI ORDINE ASSISTENTI SOCIALI DELLA LIGURIA

SEZIONE A SEZIONE B TOTALE
Donne 502 660 1162
Uomini 35 48 83
ISCRITTI A SETTEMBRE 2024
Eta SEZIONE A SEZIONE B TOTALE
Donne <35 70 340 410
Donne 35<65 403 311 714
Donne >65 34 4 38
Totale 501 655 1162
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Eta SEZIONE A SEZIONE B TOTALE
Uomini <35 3 19 22
Uomini 35<65 27 29 56
Uomini >65 5 0 5
Totale 35 48 83
ISCRITTI PER AMBITI DI LAVORO AL 30/09/2024
TOTALE
Non dichiarato — Altro 102
Associazioni 35
Collaborazioni 9
Cooperative 237
Docente 6
Ente Locale 462
Fondazioni 30
Imprese sociali 7
INAIL 4
Inoccupato 115
INPS 0
IPAB 2
Libera professione 15
Ministero lavoro 5

Ministero Giustizia




Ki i\‘ Ordine degli | ( 0
| (@ ) Assistenti Re e
\ / Sociali Liguria

PIANO OFFERTA FORMATIVA 2025 CROAS LIGURIA

AMBITO TOTALE
Ministero Interno 12
Pensionato 6
Sanita 149
CONDIZIONE OCCUPAZIONALE
Occupato come Assistente Sociale 438
Disoccupato (gia occupato, ma che ha perso lavoro) 26
Non occupato (mai lavorato) 5
Occupato in altro settore 64
Pensionato 31
PROTOCOLLI/CONVENZIONI FORMAZIONE CONTINUA
Tipologia
Protocollo 4
Convenzione 65
RICHIESTE ACCREDITAMENTO EVENTI
ACCREDITAMENTO CONCESSO 148
ACCREDITAMENTO NEGATO 18
RICHIESTE DI ESONERO 85
DOMANDE EX POST 195 (di cui: n°141 accettate e n° 54 diniegate)
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EVENTI ACCREDITATI ORGANIZZATI DAL CROAS ANNO 2024 (totale n° 10 eventi)

n° TIPOLOGIA EVENTO DATA TITOLO EVENTO LUOGO
1 Webinar 23/02/2024 Incontro del CROAS con i neoiscritti all’Ordine Webinar
BUEN VIVIR _ Un futuro comune per un cambia- . ox
2 Convegno 19/03/2024 mento trasformativo Umvers;tizzdéfsegﬁ)z\:;(?ega_\ girrlfvﬂvatore,
Giornata mondiale del Servizio Sociale 2024
3 Presentazione libro con autore 12/04/2024 "Piccole avventure" di Claudio Cassinelli Fondazione Cthéc;rrw](ce),vgorso Armellini 11,
4 Webinar 01/07/2024 Il servizio sociale tra dlgltallfzazmne e consape- Webinar
volezza
5 Autrici all'Ordine _ prima giornata 08/07/2024 “A porte chiuse” di Floriana Lunardell Chiostro di S.M. di Castello - Salita S.M. di Ca-
stello 15, Genova
6 Autrici all'Ordine _ seconda giornata 12/07/2024 “Dall’asfalto alle stelle” di Antonella Malvezzo Chiostro di S.M. di Castello - Salita S.M. di Ca-
stello 15, Genova
7 Autrici all'Ordine _ terza giornata 18/07/2024 “Ho messo gli stivali gialli” di Anna Solaro Chiostro di S.M. di Castello - Salita S.M. di Ca-
stello 15, Genova
8 Simposio 13/11/2024 L’ordine degli Assistenti Sociali si racconta Magazzini del Cotone, Genova
9 Percorso di formazione 22”(%2:28:2 Corso di formazione consiglieri Croas Liguria e Prima giornata webinar e seconda giornata
2024 CTD sede ordine assistenti sociali Liguria — Genova
29 gennaio — “Leggere per capire, agire per aiutare
10 Percorso di formazione 15 dicembre _-€ggere per capire, g P .. | Sede ordine assistenti sociali Liguria — Genova
2024 La Biblioteca del_ saperi _deII Ordine per gli Assi-
stenti Sociali e non solo”
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EVENTI ACCREDITATI ORGANIZZATI IN PARTENARIATO (totale n° 7 eventi)

TIPOLOGIA EVENTO DATA TITOLO EVENTO LUOGO

Relazioni umane pericolose: dalla violazione alla | Aula Magna Tribunale di Genova, Piazza Por-

Convegno 12/04/2024 ricostruzione della relazione genitoriale “infranta” toria 1
HOME AWAY FROM HONE _ Cure genitoriali: la : _
Convegno 03/05/2024 | relazione tra genitori, figli, operatori e professioni- Aula Magna ITTL Nautico, Calata Darsena, Ge

sti. Chi guarda chi? nova

Sala Congressi Centro Cultura, Formazione e

Strumenti conciliativi dopo la riforma del pro- | xiits forensi dellOrdine degli Avvocati di Ge-

Convegno 28/06/2024 cesso di famiglia. le tecniche di comunicazione.

attivita laboratoriale su casi pratici nova
P Via XlI Ottobre, 3 — Genova
Le residenze per le misure di sicurezza a dieci Palazzo dell'universita, Aula Meridiana Via
Convegno 15/11/2024 anni dalla legge 81/2014 Balbi 5 — Genova
Il Bambino e la Famiglia Sala Congressi Centro Cultura, Formazione e
Conveano 20/11/2024 (in occasione del 35° anniversario della Conven- | Attivita forensi dell’Ordine degli Avvocati di Ge-
9 zione ONU sui Diritti dell'lnfanzia e dell’Adole- nova
scenza) Via Xll Ottobre, 3 — Genova
DIRITTI AL FUTURO Alleanze — Esperienze — - . . .
Convegno 28/11/2024 | Collaborazioni “IL PROGETTO DI VITA” prima | S&12 Colombo, Via Fieschi, 15 sede regione Li-
. guria — Genova
giornata
DIRITTI AL FUTURO Alleanze — Esperienze — - . . .
Convegno 10/12/2024 | Collaborazioni “IL PROGETTO DI VITA® seconda | S22 Colombo, Via .F'eséh" 15 sede regione Li-
giorata guria — Genova
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RISULTANZE DEL RILEVAMENTO DEL FABBISOGNO: i fabbisogni formativi dei professionisti iscritti sono stati rilevati attraverso alcune modalita e strumenti specifici.
In particolare:
e attraverso le suggestioni da parte dei neoiscritti, che hanno partecipato all’incontro loro dedicato presso la sede del’Ordine e che ha permesso di individuare

i bisogni formativi prioritari di coloro che si apprestano ad iniziare I'esperienza professionale;

e attraverso la proposta di un questionario da parte del “gruppo minorenni” dell’Ordine ai colleghi impegnati nelle prese in carico di minori e famiglie, che ha
permesso di definire in maniera chiara i bisogni formativi legati principalmente all’area legislativa minorile e metodologica;

e attraverso il confronto con i membri dei comitati scientifici istituiti per I'evento del 15 novembre 2023, in materia di sanita e salute mentale, e per I'evento del
1° dicembre 2023, in materia di disabilita, da cui sono emerse richieste di approfondimento e collaborazione rispetto a metodologia e strumenti per la valuta-
zione del servizio sociale, ma anche un bisogno di maggiore approfondimento di alcune tematiche, quali la cura e la gestione delle persone piu fragili, come
gli anziani e i disabili.

MODALITA DI EROGAZIONE DELLA FORMAZIONE: gli eventi formativi, anche per il 2025, saranno organizzati e realizzati, laddove possibile, in collaborazione con
altri Ordini Professionali e/o Enti Convenzionati, per rispondere al bisogno formativo degli assistenti sociali impiegati nei diversi ambiti professionali e per integrarsi
maggiormente con le altre professioni, nell’'ottica della multidisciplinarieta che caratterizza il lavoro sociale e il lavoro di rete.

Sara cura del Consiglio proseguire a pubblicizzare, attraverso il sito e i propri canali social, tutte le formazioni online offerte dal CNOAS e dal FNAS, per favorire la

massima adesione degli iscritti.

SEDI DI EROGAZIONE DELLA FORMAZIONE: per quanto riguarda la disponibilita di sedi per erogare la formazione, alcune collaborazioni importanti risultano essere
quelle ormai consolidate con I'Universita degli studi di Genova e il comune di Genova che contribuiscono con loro spazi in base alle specifiche necessita formative.
Inoltre, per I'anno 2025, € prevista una collaborazione con Regione Liguria sia per la parte formativa, ma anche una sinergia per eventuali necessita di spazi e eventi
di carattere regionale.

MODALITA DI REALIZZAZIONE DELLA FORMAZIONE: le modalita di erogazione della formazione saranno prevalentemente in presenza; tuttavia, non & esclusa la
possibilita di realizzazione di webinar per alcuni eventi di formazione specifica, potendo contare su una piattaforma che consente ampia partecipazione (Webex)
permettendo cosi di arrivare a tutti gli iscritti in maniera piu efficacie.

DISPONIBILITA DI SPESA PER LA FORMAZIONE: per I'anno 2025 la disponibilita economica a garanzia degli eventi formativi, come da bilancio preventivo presentato,
€ pari a euro 3.000,00 di cui euro 500,00 saranno impegnati per 'abbonamento annuale alla piattaforma Webex.

PROPOSTE FORMATIVE: le proposte che indichiamo di seguito sono emerse, innanzitutto, dal rilevamento del fabbisogno come sopra indicato, ma anche da un’analisi
e valutazione da parte del consiglio attualmente in carica, con I'obiettivo di dare una risposta formativa piu ampia possibile e soddisfare le diverse esigenze proprie di
ciascuna specifica area professionale.
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PROPOSTA EVENTI FORMATIVI CROAS LIGURIA_AREA TECNICA/PROFESSIONALE_ANNO 2025
) ) Possibile periodo di realizzazione Sede di realizzazione e collabora-
n° Tipologia evento o
evento zionli
1 Seminario sulla riforma legislativa in materia di minori e famiglie e la me- 24 gennaio 2025 Sala San Salvatore — Universita degli
todologia del servizio sociale 9 Studi di Genova
> Supervisione di tirocinio 7 febbraio Da definire in collaborazione con I'Uni-
P versita degli Studi di Genova
Convegno per la Giornata Mondiale Servizio Sociale e incontri territoriali Da definire in collaborazione con I'Uni-
3 S . . 18 marzo 2025 s . :
con gli iscritti (Imperia — Savona — La Spezia) versita degli Studi Genova
Da definire in collaborazione con Co-
4 Seminario formativo sulle politiche per l'invecchiamento attivo ottobre 2025 mune di Genova — Universita degli
Studi Genova — ASL
5 Evento ricerche CIRSS liguri novembre 2025 Da definire
6 Convegno area giustizia dicembre 2025 Da definire in collaborazione con
UEPE
PROPOSTA EVENTI FORMATIVI CROAS LIGURIA_ALTRE PROPOSTE FORMATIVE_ANNO 2025
) ] Possibile periodo di realizzazione ] . . o
ne Tipologia evento Sede di realizzazione collaborazioni
evento
7 Inaugurazione “Biblioteca dei saperi’ con evento presentazione libro 14 febbraio 2025 Sede ordine assistenti sociali
Associazione ltaliana Magistrati Mino-
8 Minori e salute 28 febbraio 2025 renni Famiglia (AIMMF) — Ordine dei
medici — Ordine degli infermieri
Universita degli Studi di Genova e set-
9 Percorso formativo relativamente alla funzione degli assistenti sociali nei da giuano 2025 tore politiche sociali, terzo settore, im-
ruoli di referenti di area e di coordinamento di progetti giug migrazione e pari opportunita di Re-
gione Liguria
10 Incontro del CROAS con i neoiscritti all'Ordine settembre 2025 Webinar o Sec?:”‘irig'l;ﬁaaSS'Stem' S0
Partecipazione e/o diffusione delle iniziative create in occasione delle . .
X ) g . . . . . g da realizzare nel corso dell'anno
11 giornate nazionali o internazionali, relative a soggetti e/o tematiche di ri- /

lievo per il Servizio Sociale

in base ad eventi specifici
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Oltre alle proposte formative definite, & in programma la prosecuzione della collaborazione con i membri dei comitati scientifici istituiti per 'evento del 15 novembre
2023, in materia di sanita e salute mentale, e per I'evento del 1° dicembre 2023, in materia di disabilita, relativamente alla tematica emersa della valutazione del
servizio sociale in sanita, con I'obiettivo di realizzare una proposta di evento specifico.

MODALITA’ DI COMUNICAZIONE E COINVOLGIMENTO DEGLI ISCRITTI: la comunicazione di tutti gli eventi formativi di interesse degli assistenti sociali, organizzati
dall'Ordine o da altri, viene sempre effettuata attraverso il sito istituzionale del’Ordine (ww.oasliguria.org) che & stato completamente rinnovato.

La Commissione Comunicazione e Nuovi media garantisce le informazioni agli iscritti attraverso I'utilizzo ormai consolidato di nuovi strumenti a disposizione (app di
messaggistica istantanea), per raggiungere in tempo reale e in maniera capillare pit colleghe e colleghi possibili.

Gli strumenti di comunicazione oltre al sito istituzionale sono:

e il canale Telegram, attraverso il quale I'Ordine segnala, con un breve messaggio di testo, la presenza di contenuti importanti e di novita sul sito istituzionale
(https://t.me/CROASLiguria);

e la pagina Facebook dell’Ordine (https://www.facebook.com/ordineassistentisocialiliguria);

e il gruppo Facebook dedicato alle colleghe e colleghi liguri (https://www.facebook.com/groups/917122011680284);

e il gruppo chiuso dedicato al confronto tra iscritti, a cui si accede su invito (https://www.facebook.com/groups/socialsquare).


https://t.me/CROASLiguria
https://www.facebook.com/ordineassistentisocialiliguria
https://www.facebook.com/groups/917122011680284
https://www.facebook.com/groups/socialsquare

